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RESUMO

Os resultados das ultimas avaliagdes externas mostram que 22% dos alunos do 3° ano do Ensino
Fundamental chegam ao final do ciclo de alfabetizacdo sem saber ler textos, apenas palavras.
Partindo-se desse dado, questiona-se como esses alunos comportam-se durante as atividades de
alfabetizacdo na escola. O objetivo deste trabalho é identificar os aspectos facilitadores para a
interacdo das criancas com as atividades de leitura e escrita propostas em sala de aula, assim como
0s aspectos dificultadores. Essa pesquisa, de tipo descritiva, com abordagem qualitativa foi dividida
em dois momentos: primeiramente com a realizagdo de uma revisdo bibliografica sobre as bases
tedricas da Psicogénese da Lingua Escrita, fruto do trabalho das pesquisadoras Emilia Ferreiro e Ana
Teberosky e, a partir disso, um estudo de campo, observando-se alunos de 2° e 3?2 anos do Ensino
Fundamental na realizacdo de atividades de alfabetizagcdo. O presente trabalho, ainda em fase de
desenvolvimento, conclui, por ora, que os conflitos cognitivos mediados pelo professor sdo os
principais impulsionadores no avang¢o do conhecimento da lingua escrita.
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ABSTRACT

The results of the latest external evaluations show that 22% of grade 3 students in elementary school
reach the end of the literacy cycle without being able to read texts, only words. Based on this fact, this
study analyzes how these students behave during literacy activities at school. The aim of this paper is
to identify the factors that facilitate children's interaction with the reading and writing activities
proposed in the classroom, as well as detracting factors. This descriptive research with a qualitative
approach was divided into two stages: first, a bibliographical review on the theoretical basis of Written
Language Psychogenesis, the result of the work of the researchers Emilia Ferreiro and Ana
Teberosky, and second, a field study, observing grade 2 and 3 students in elementary school during
literacy activities. The present work, still in progress, concludes, for now, that teacher-mediated
cognitive conflicts are the main drivers in the advance of written language knowledge.
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INTRODUCAO

Por que os indices de analfabetismo sao ainda tao elevados no Brasil? Como
contribuir para reverter esse quadro?

O presente trabalho surge a partir dessas inquietacdes e de um anseio por
assumir um compromisso com a transformacao desta realidade. Garantir que toda
crianga seja inserida no mundo letrado é condicdo basica para assegurar seu
acesso a educacdo, sua permanéncia na escola e sua constituicio enquanto
cidadéo pleno.

O analfabetismo é uma das razdes principais do chamado fracasso escolar.

Criangas que nao aprendem a ler e escrever sdo marginalizadas pelo sistema de



ensino e, ndo tendo acesso a cultura letrada, ficam a margem também de uma
realidade social ja tdo desigual.

De acordo com o Relatério SAEB-ANA® 2016, divulgado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), dos
2.160.601 alunos avaliados em todo o Brasil, apenas 13% atingiram o nivel maximo
de proficiéncia em leitura. Desse total, 22% ainda se encontram no nivel minimo da
escala, quando o aluno ainda ndo consegue realizar a leitura de textos, somente de
palavras (INEP, 2016, p.35). Com relacdo a escrita, apenas 8% dos estudantes
avaliados atingiram o nivel maximo de proficiéncia. Mais de 302 mil criancas (14%)
ainda chegam ao final do ciclo de alfabetizacdo sem saber escrever
convencionalmente, pois ainda “n&o demonstram compreensao do sistema de
escrita alfabético” (INEP, 2016, p. 42).

Os resultados das avaliagdes externas evidenciam o baixo desempenho dos
alunos em seu percurso escolar, principalmente no periodo da aquisicdo do
conhecimento da escrita e da leitura. Partindo-se desses dados, questiona-se como
esses alunos comportam-se durante as atividades de alfabetizacéo na escola.

O objetivo geral é identificar os aspectos facilitadores para a interacdo das
criangas com as atividades de leitura e escrita propostas em sala de aula, assim
como os aspectos dificultadores. Sao objetivos especificos compreender como as
criangas constroem as hipbteses de escrita e analisar a interacdo delas com a
escrita, a partir das atividades de alfabetizacéo e letramento.

MATERIAL E METODOS

A presente pesquisa classifica-se como descritiva, pois visa, por meio da
descrigdo de um fendbmeno, estabelecer relacdes entre suas variaveis (GIL, 2009, p.
42). Para tanto, realizou-se, primeiramente, uma pesquisa bibliografica sobre a
Psicogénese da Lingua Escrita, obra de Emilia Ferreiro e Ana Teberosky, para

melhor compreender o processo de aprendizagem da lingua escrita.

? Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bdsica — Avaliacdo Nacional de Alfabetizacdo é um sistema de avaliacao
que visa compreender o cendrio educacional no Brasil, a partir dos niveis de alfabetizacdo e letramento em
Lingua Portuguesa e Matematica dos alunos do 32 ano do ensino fundamental, pertencentes a turmas
regulares de escola publicas.



A referida obra é considerada um marco revolucionario na alfabetizacéo, pois
demonstra que as criancas, antes mesmo de chegarem a escola, constroem
hipbteses sobre como a escrita é organizada, ou seja, como funciona o sistema de
escrita.

Nos estudos posteriores a Psicogénese, Ferreiro (2011) afirma que para
compreender como isso ocorre, primeiramente é preciso conhecer os trés grandes

periodos da evolucao da psicogénese, que sao:

- distincao entre 0 modo de representagao iconico e nao-iconico;

- a construcdo de formas de diferenciacdo (controle progressivo das
variacoes sobre 0s eixos qualitativo e quantitativo);

- afonetizacdo da escrita (que se inicia com um periodo silabico e culmina
no periodo alfabético) (FERREIRO, 2011, p. 22).

Os periodos sao caracterizados a partir da interpretacao das hipéteses que as
criangas constroem sobre a escrita. A producao grafica deve ser analisada como fruto
dessa hipétese. Porisso € fundamental que as interpretacdes sejam feitas a partir das
producdes espontaneas da crianca. A cépia de letras e textos ndao se configura
material de anadlise para o educador que adota essa teoria como norte do seu
trabalho, pois ndo contém em si 0 aspecto construtivo da escrita que se caracteriza
por “0 que se quis representar e os meios utilizados para criar diferenciagdes entre
as representacdoes” (Ferreiro, 2011, p. 21).

O estudo dos trés grandes periodos permite que se conclua que, apesar de
seguir uma sequéncia relativamente regular, o processo de constru¢cdo da escrita
nao acontece de maneira espontanea. Uma vez que esse objeto — a lingua escrita -
€ uma construcao social, proporcionar condicoes de alfabetizacdo é fundamental
para que a crianga evolua em suas hipéteses. O que se pretende ao reconhecer os
trés grandes periodos € criar uma maneira de identificar em qual hipotese a crianga
se encontra para que se possa fazer uma intervencao pedagdgica adequada.

A pesquisa de Ferreiro e Teberosky (1999) foi revolucionaria, pois seu ponto de
partida se deu no sentido oposto aos estudos sobre alfabetizacao realizados até
entdo. As pesquisas da época tinham seu foco voltado para a pergunta “como se
deve alfabetizar?”, enquanto a Psicogénese passou a investigar “como se aprende a
ler e escrever?”. Compreendeu-se, a partir dai, que a alfabetizacdo € um processo
de construcdo de hip6teses e nao fruto do treino de habilidades motoras e de
decodificagdo. A mudanca conceitual no processo de ensino e aprendizagem da



lingua escrita gerou também mudancgas no desenho de politicas publicas e de acdes
pedagdgicas. A teoria da Psicogénese foi adotada no Brasil como “o construtivismo
de Emilia Ferreiro” e validada pelos Parametros Curriculares Nacionais, em 1996.

O referencial teérico € a base para o direcionamento das investigacdes
subsequentes que, num segundo momento, foram realizadas por meio de um estudo
de campo, em uma escola estadual na cidade de Ourinhos, com criancas de 6 a 8
anos, cursando o 2° e 3% anos do Ensino Fundamental.

Segundo Gil (2009, p. 53), o estudo de campo tem como propédsito “o
aprofundamento das questées propostas”, procurando destacar “a interacdo entre
seus componentes”. O estudo foi desenvolvido “por meio da observagao direta das
atividades” realizadas pelos alunos em processo de alfabetizacao.

A técnica utilizada para a coleta de dados foi a observacao. Os registros
foram feitos em diario de bordo, que acompanhou a pesquisadora ao longo de todo
o estudo.

Ao longo de um més, observou-se como as criangas desenvolvem as
atividades de leitura e escrita, em que materiais ou fontes de informagéao se apoiam
para realiza-las e quais hipoteses fundamentam suas ac¢des. Também foram
observados os procedimentos utilizados pela professora para desenvolver as
atividades junto as criancas e que tipos de intervencao foram realizadas.

A fim de investigar os aspectos facilitadores e os difcultadores na realizacao
das atividades, solicitou-se a professora de cada turma que indicasse os alunos que
apresentavam dificuldade no processo de alfabetizacdo. Foram observadas 3
criangas do 22 ano e 2 criangas do 3° ano do ensino fundamental.

Considerando que a observacdo direta foi realizada junto aos alunos,
submeteu-se, inicialmente, o projeto de pesquisa ao Comité de Etica — CONEP —
Conselho Nacional de Etica em Pesquisa, via Plataforma Brasil, sendo autorizado
pelo Protocolo n? 3.287.694. A identidade de todos os participantes foi tratada com
padroes profissionais de sigilo. Para tanto, os nomes apresentados sao ficticios,
garantindo-lhes o anonimato.

A seguir sera apresentado um protocolo de observacgao realizado junto a uma
aluna do 2° ano, durante a elaboracao de uma lista de cinco palavras de objetos da
sala de aula. A professora solicitou a todos os alunos que a atividade fosse realizada
individualmente e sem o auxilio da docente. As solicitagcdes e perguntas realizadas
pela pesquisadora tem como objetivo compreender em que hip6tese de escrita esta



embasada a acdo da criangca, bem como analisar como ela responde a essa
intervencéo.

Camila disse: “Vou escrever estojo”.

Escreveu: “TQZA”.

A pesquisadora pediu que ela lesse o que escreveu.

Camila leu e disse: “Comeca com I”. Apagou o T e escreveu | em seu lugar:
“IQZA”.

Pediu-se que ela lesse novamente.

Camila disse: “Opa! Tem uma letra a mais”. Apagou o A: “IQZ". Leu
novamente e ficou satisfeita com o resultado final.

Se a escrita inicial de Camila fosse analisada sem o conhecimento da teoria
da Psicogénese, possivelmente se concluiria que ela possui pouco ou nenhum
conhecimento sobre a escrita convencional. Ao trazer os conceitos de Ferreiro e
Teberosky para a andlise, torna-se possivel compreender que pressupostos
estruturam a escrita de Camila naguele momento.

Ao fazer a leitura do que escreveu, Camila € capaz de associar a pronuncia
da palavra a sua grafia, realizando ajustes tanto quantitativos — ao eliminar a letra A -
quanto qualitativos — ao substituir a letra T pela letra | (ainda que essa associacao
tenha como base a pronuncia equivocada da palavra). Ao fazer a leitura final,
associa cada letra escrita a uma silaba pronunciada: o | é lido como “es”, 0 Q é lido
como “to” e 0 Z é lido como “jo”. A partir da intervencgao realizada - o pedido para que
lesse 0 que havia escrito -, Camila observa o produto de sua acao - a escrita - e
consegue reorganiza-lo a partir da hipétese que ela ja construiu.

A segunda palavra escrita por Camila foi “lapis”. Ela escreveu da seguinte
forma: “LAPATQO”. Pediu-se novamente que lesse o que escreveu. Depois da leitura,
apagou o O: “LAPAT”. Fez a leitura mais uma vez, associando “1a” ao LA e “pis” ao
PAT.

Apesar de Camila ter escrito a palavra “estojo” sob uma hip6tese de escrita
silabica, a producado da palavra “lapis” ndo segue a mesma premissa: as silabas
pronunciadas recebem mais de uma letra como registro escrito. Camila escreve
corretamente a silaba “la” e, em seguida, utiliza trés letras para registrar a silaba
“pis”. Nao ha dados suficientes para afirmar que Camila produz o “la” ou o P de
“PAT” consciente de seus valores sonoros convencionais. O que se pode levantar
como hipbtese de andlise é que “lapis” é uma forma fixa bastante presente no



ambiente escolar, seja como objeto de escrita em outras atividades, seja como
objeto de leitura na caixa de lapis de cor, por exemplo. Ferreiro e Teberosky
referem-se a esta como uma situacdo geradora de importantes conflitos cognitivos,
que serao responsaveis pelo avango da crianca em seu processo de aprendizagem.
O certo é que estamos frente a um caso evidente de conflito potencial entre
nogdes diferentes que levam a resultados contraditérios: por um lado, as
formas fixas, promovidas por estimulacdo externa e aprendidas como tais,
com uma correspondéncia global entre 0 nome e a escrita; pelo outro lado,
uma hipdtese construida pela crianca ao tentar passar da correspondéncia
global para a correspondéncia termo a termo, que leva-a a atribuir valor
silabico a cada letra. Como veremos a propésito da leitura do nome préprio,
a coexisténcia de formas fixas de escrita com a hipo6tese silabica é fonte de
multiplos conflitos da maior importancia para o desenvolvimento posterior do

processo do qual nos ocupamos (FERREIRO E TEBEROSKY, 1999, p.
212).

A terceira palavra da lista de Camila foi “cola”, escrita da seguinte forma:
“BLMNQ”. J& na primeira leitura, Camila perguntou: “E s6 duas letras?”. A
pesquisadora perguntou de volta: “O que vocé acha?”. Camila apagou o M, 0o N e o
Q. Fez a leitura de “BL”, associando “co”a B e “la” a L.

Nesse caso, Camila teve a necessidade de validar sua hipétese com uma
pessoa mais experiente para reorganizar a sua escrita inicial. Essa necessidade é
gerada, possivelmente, por um conflito entre duas premissas adotadas por Camila: a
de que se deve registrar uma letra para cada silaba pronunciada e, por outro lado, a
de que deve haver uma quantidade minima de letras para se escrever uma palavra.
Dessa forma, escrever “cola” com duas letras esta de acordo com a hipétese de
escrita silabica, mas em conflito com a crenca de que toda palavra deve ter, no

minimo, trés letras, o que gera a necessidade de validacao.

No que diz respeito ao conflito entre a quantidade minima de caracteres e a
hipétese silabica, o problema é ainda mais interessante, em virtude de suas
consequéncias. Trabalhando com a hipétese sildabica, a crianca esta
obrigada a escrever somente duas grafias para as palavras dissilabas (o
que, em muitos casos, esta abaixo da quantidade minima que lhe parece
necessaria), e o problema é ainda mais grave quando se trata de
substantivos monossilabos [...] (FERREIRO E TEBEROSKY, 1999, p. 212).

A palavra seguinte foi “borracha”, escrita por Camila da seguinte forma:
“BALA”. Camila leu o0 B como “bo”, o A como “rra” e o LA como “cha”, e disse:
“Conseguil!”.

Aqui nota-se que Camila segue a premissa da hipétese silabica para as duas



primeiras silabas, mas contraria essa hipo6tese no final da palavra, associando duas
letras a ultima silaba. Essa € outra possivel contradicdo mencionada por Ferreiro e
Teberosky, na qual a crianca inclui mais letras do que ela julga necessario com o
intuito de adequar o produto final a uma premissa anteriormente consolidada de que
duas letras iguais ndo podem estar lado a lado.

A Ultima palavra da lista, “tesoura”, foi escrita da seguinte forma: “TMNQO”.
Apés a primeira leitura, apagou a letra O. Em seguida leu o T como “te”, o M como
“sou” e 0 N como “ra”, resultando em mais uma escrita sob a hipo6tese silabica.

Pode-se dizer que, ao fazer a leitura de suas proprias escritas, Camila ja é
capaz de estabelecer uma relacao entre a grafia e o som das palavras, associando
uma letra escrita a uma silaba pronunciada. Em alguns casos, inclusive, Camila faz
uso de algumas letras associadas ao seu valor sonoro, como é o caso do L na
palavra “lapis”, B na palavra “borracha” e do T em “tesoura”, além de outras
situacdes passiveis de analise mais aprofundada.

O presente trabalho apresenta-se ainda em fase de desenvolvimento.
Pretende-se, ao final deste, realizar uma analise dos dados coletados a luz do
referencial tedrico adotado, a fim de identificar os aspectos que facilitam e aqueles
que dificultam a realizacdo das atividades. As analises aqui apresentadas foram
feitas de forma parcial, com o propédsito de ilustrar o caminho a ser seguido até a sua

conclusao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir das observacoes realizadas, o que se pdde verificar € que mesmo as
criangas que ainda nao sabem ler e escrever convencionalmente possuem saberes
sobre a lingua escrita. Esses saberes, que sdo as hipéteses de escrita, quando
confrontados com dados da realidade (a escrita convencional) ou com premissas
anteriormente consolidadas (quantidade minima e variedade de letras) permitem que
a crianga reorganize seus conhecimentos e reformule uma nova hipétese. Dessa
forma, ela é capaz de avangcar em seu processo de apropriagdo do conhecimento,
alcancando, em ultima instancia, o nivel alfabético.

Os dados da realidade sdo fundamentais para que o conflito aconteca, mas
eles nao sao, por si s0, suficientes. Pode-se levantar como hip6tese que se Camila
elaborasse a lista de objetos sem a presenga da pesquisadora (ou de um

acompanhante mais experiente), ela nao faria a leitura do que escreveu e,



possivelmente, ndo realizaria ajustes em sua escrita. Esses ajustes, ainda que nao
produzam uma escrita convencional das palavras, sdo fundamentais para que a
crianga reflita sobre sua agéo e reelabore seus conhecimentos, dando embasamento
para uma nova hipotese.

A partir dessa constatacdo, pode-se afirmar que a intervencdo do
acompanhante mais experiente € fundamental para que o avan¢o do conhecimento
aconteca. Importante ressaltar que essa intervencao nao se da no sentido de corrigir
a escrita da crianca, mas de produzir situacdes de conflito cognitivo, as quais exigem
processos reflexivos para serem solucionadas. Camila segue a instrucdo de
escrever uma lista de palavras, mas so reflete sobre sua escrita no momento em que
as |é. A acao de ler é o que proporciona que a crianga verifique a coeréncia da sua
hipotese. Nesse caso, essa acao sé acontece por uma solicitacdo externa, de um
mediador mais experiente.

Os conflitos serao os principais impulsionadores no avanco do conhecimento
da lingua escrita. No entanto, eles s6 serao possiveis se proporcionados pelo meio,

em especial pela acdo direta do professor.

CONCLUSAO
O presente trabalho, como ja mencionado, encontra-se em fase de
desenvolvimento, ndo sendo possivel apresentar ainda sua conclusao final. De
acordo com o exposto, conclui-se por ora que 0 processo de aquisicdo do
conhecimento da lingua escrita avanca a medida que a crianga precisa resolver seus
préprios conflitos cognitivos. Tais conflitos, ainda que intrinsecos a ela, dependem
da acéo direta do professor.
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