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RESUMO.
A violéncia contra a mulher tem sido um problema histérico, caracterizado por discriminagcdo e
subordinacdo. Com o avanc¢o da luta feminina por direitos, 0 movimento atual € mais inclusivo e ativo,
mas ainda necessita de apoio continuo. No Brasil, a Lei Maria da Penha estabelece medidas para
combater a violéncia doméstica e oferecer prote¢do as mulheres. Um importante recurso nesse combate
é o Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher (CRAM), que oferece acolhimento, atendimento
psicolégico, social e orientacao juridica para ajudar as mulheres a superarem a violéncia. A metodologia
deste trabalho envolve a pesquisa de teses, artigos cientificos e estudos de casos qualitativos para
analisar dados sobre a demanda por servicos de apoio & mulher e a forma como o estado acolhe essas
mulheres. Também incluird a revisdo de dados legais e programas sociais relacionados a violéncia contra
mulheres. O objetivo é descritivo, focando em apresentar e explicar as caracteristicas e impactos da
violéncia doméstica na vida das mulheres e na sociedade.
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ABSTRACT.

Violence against women has been a historical problem, characterized by discrimination and subordination.
With the advancement of the women's fight for rights, the current movement is more inclusive and active,
but still needs continuous support. In Brazil, the Maria da Penha Law establishes measures to combat
domestic violence and offer protection to women. An important resource in this fight is the Women's
Assistance Reference Center (CRAM), which offers reception, psychological and social care and legal
guidance to help women overcome violence. The methodology of this work involves researching theses,
scientific articles and qualitative case studies to analyze data on the demand for women's support services
and the way in which the state welcomes these women. It will also include reviewing legal data and social
programs related to violence against women. The objective is descriptive, focusing on presenting and
explaining the characteristics and impacts of domestic violence on women's lives and society.

Keywords: Violence; Women; Encouragement.

INTRODUCAO.

A violéncia contra a mulher € um mal historicamente envolvido em nossa
sociedade. Muitos anos marcados por discriminacdes, subordinacées, manipulacdes e
ameacas foram aos poucos modificados gracas a unido feminina pela luta de seus
direitos. Hoje, o movimento pela causa feminina j4 se forma sem distincdo de sexos,
sem medo e com vozes mais ativas, entretanto, ainda € necessario ter apoio e luta pelos
direitos das mulheres.

As mulheres tém sido vitimas frequentes de violéncia no ambiente doméstico ou

familiar. A Lei n. ° 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha, que,



posteriormente, recebeu alteragcbes com a Lei n. © 14.550/2023, criou mecanismos para
coibir a violéncia domeéstica e familiar contra a mulher e estabelece medidas de
assisténcia e protecdo, sendo, atualmente, a principal ferramenta legal de
enfrentamento a violéncia contra as mulheres no Brasil.

Um dos servigos criados direcionados ao atendimento de casos de violéncia
contra mulher encontra-se o Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher (CRAM) é
um espaco destinado a prestar acolhimento e atendimento humanizado as mulheres em
situacdo de violéncia, proporcionando atendimento psicoldgico, social, orientacdo e
encaminhamentos juridicos necessarios a superacdo da situacdo de violéncia,
contribuindo para o fortalecimento da mulher.

A capacidade da arquitetura em impactar positivamente a vida de individuos
vulneraveis é fundamental para promover a mudanca que buscamos em nossa
sociedade. A selecdo deste tema surge do anseio de intervir através de um espaco fisico
na causa da violéncia domeéstica.

Este trabalho busca apresentar por meio da arquitetura humanizada espacos
capazes de proporcionar sensacfes de bem-estar e cuidado com as vitimas, buscando
através de uma proposta arquitetbnica oferecer ambientes contribuintes para o processo
de acolhimento, recuperacdo e empoderamento destas mulheres. A proposta é um
Centro de Apoio as Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica, com o intuito de acolhé-
las e cura-las diante da violéncia sofrida, fisica e psicolégica, prestando servicos de
assisténcia especializada, desta maneira empoderar estas mulheres para reintegrar na
sociedade sem regressar para o ciclo da violéncia.

Ao analisar as causas principais que impedem as vitimas de se libertarem da
violéncia que sofrem, como a dependéncia emocional e financeira em relacdo aos
agressores, 0 objetivo central do projeto sera capacitar as mulheres profissionalmente,
através de formacao técnica que proporcione sua independéncia financeira. Além do
treinamento profissional, o Centro de Apoio ird fornecer acompanhamento psicolégico
para ajudar a restaurar a autoestima das vitimas, permitindo que superem o0s traumas

vividos e se sintam confiantes para comecar novas vidas livres da violéncia.

METODOLOGIA

A metodologia usada para o desenvolvimento deste trabalho consistird na
pesquisa de teses, artigos cientificos e estudos de casos de abordagem qualitativa, na

qual sera analisado criteriosamente os dados colhidos durante todo processo que assim



possibilitara maior percepcao sobre a demanda dos servi¢cos de apoio a mulher, e como
0 estado versa e acolhe essas mulheres nesses espagos, sendo esses de extrema
importancia. Outros campos de pesquisa envolvem o acesso a dados federais,
estaduais e municipais de leis, normas e programas sociais que tratam sobre a violéncia
contra mulheres, assim auxiliando o entendimento sobre o tema. Seu objetivo sera de
carater descritivo, em que ir4 apresentar e explicar através das pesquisas e analises, as
caracteristicas que envolvem especificamente os dados sobre violéncia doméstica e

seus impactos na vida das mulheres e sociedade.

DESENVOLVIMENTO

Para servir como embasamento para o projeto, foram definidas trés referéncias
arquitetdnicas significativas para a elaboracao do equipamento. Os projetos escolhidos
para andlise sdo: A casa da mulher brasileira em Brasilia, principal programa fisico de
combate a violéncia contra mulher no Brasil; Centro de oportunidades para mulheres
em Ruanda, espaco de possibilidades e acolhimento e o Abrigos para vitimas de
violéncia doméstica em Israel, equipamento se suma importancia para mulheres,
criancas e adolescentes vitimas de violéncia doméstica.

As referéncias escolhidas tém como objetivos em comum, acolher mulheres vitimas
de violéncia e vulnerabilidade, buscando através da arquitetura poder contribuir de forma
significativa para seguranca e empoderamento dessas mulheres. O motivo dessas
escolhas arquitetdnicas partiu da representatividade que as mesmas apresentam na

vida das mulheres, possibilitando-as uma nova oportunidade de transformar suas vidas.

CASA DA MULHER BRASILEIRA (CMB)
Ficha técnica:

e Localizagdo: Brasilia, Brasil.

e Area: 3.671m?2

e Ano: 2015

e Arquitetos: Marcelo Pontes e Valéria Laval.

A Casa da Mulher Brasileira € um programa de atendimento integrado e humanizado
de combate a violéncia doméstica e familiar, e estdo distribuidos em sete capitais do

Brasil. Neste estudo de caso, sera escolhido como referencial arquitetdnico o edificio



em Brasilia (Figura 1), embora o projeto seja padronizado para todos os Estados.

Figura 1 - Casa da Mulher Brasileira - Brasilia

Fonte: Gov.br

O edificio conta com uma estrutura completa e apresenta um programa de
necessidade extenso, capaz de inserir em um Unico equipamento todos 0s servi¢os de
atendimento e protecao a vitima. As divisbes dos setores foram pensadas conforme os
primeiros atendimentos no local, visto que, os servicos prestados devem seguir uma
ordem de acolhimento de acordo com a urgéncia na assisténcia.

Para elaboracéo do projeto arquitetdnico, os arquitetos envolvidos Marcelo Ponte e
Valéria Laval, empenharam-se em buscar a melhor forma de trabalhar o fluxo no espaco,
tendo em vista o programa de necessidade. Os arquitetos trabalharam com a arquitetura
modular, que por sua vez foi organizada em maodulos acerca de 65x65m, essa técnica
construtiva conseguiu organizar 0s espacos conforme os servigcos apresentados. Como
meio de conexao entre o ambiente interno e externo, foi integrado todos os modulos aos
corredores e ao patio central, espaco esse de convivéncia e integrador de todos os
ambientes.

O sistema construtivo utilizado foi de alvenaria estrutural visto que, por se tratar de
uma obra publica, o método apresentado reduz o custo e oferece menor tempo de
construgdo. As imagens a seguir apresentam a integracdo do patio entre os ambientes

e a setorizagcdo do edificio conforme a organizacdo dos servicos dentro dele.



Figura 2 - Servicos da Casa da Mulher Brasileira de Brasilia
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Fonte: Gov.br

Figura 3 - Patio Casa da Mulher em Brasilia
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As cores e as formas inseridas nos espacos foram pensadas pelos arquitetos como
forma de representar através das cores a sensacdo de bem-estar das usuarias. Na
fachada usou-se as cores, verde, amarelo e roxa. O verde e o amarelo representam a
bandeira do Brasil e o roxo significa protecao e o acolhimento das vitimas.

Segundo a Secretaria de Politicas para Mulheres as cores escolhidas para os
setores de servicos mostram-se necessarias, tendo em vista a melhor forma de auxiliar
as mulheres a identificarem os servicos dentro do espaco, proporcionando a elas
também a sensacao de bem-estar através da psicologia das cores.

Na imagem a seguir é identificado os pontos positivos e negativos do projeto. Um
dos pontos de destaque no espaco € o patio central descoberto, que tem como finalidade
a conexao entre as pessoas e 0 ambiente externo. Outro espaco significativamente
importante € a ampla sala multiuso, espaco destinado a encontros, oficinas, reunides,
cursos de capacitacdes, entre outros. Esse ambiente torna-se uma das ferramentas
mais importantes, tendo em vista o empoderamento da mulher através de debates
acerca da violéncia sofrida e a recuperacédo dentro do espago.

Entre os pontos negativos observados foram: jardim central com poucos atrativos,
como a auséncia de vegetacao e de equipamentos para integracdo das usuarias, pouco
uso das cores como forma de humanizacéo, restringindo apenas o0 uso em mobiliario,
desta forma fazendo com que 0 espaco apresenta um carater institucional. Ambientes
sem ventilacdo natural, pequenas aberturas. Brinquedoteca mal integrada entre os
espacos e sem conexao entre a area verde. Circulacdo complicada entre os setores de

Servicos.



Figura 4 - Planta da Casa da Mulher Brasileira
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Fonte: ARRUDA

Por fim, é notdrio observar que o programa casa da mulher € completo no que
diz respeito a servicos e atendimento especializados, embora apresente algumas
deficiéncias diante da humanizacao dos ambientes e no conforto das usuarias. O edificio
oferece diversos beneficios no combate a violéncia contra mulher, mostrando-se

indispensavel sua implantacao.



CENTRO DE OPORTUNIDADE PARA MULHERES
Ficha técnica:

e Localizacdo: Kayonza, Ruanda

e Area: 2200,0m2

e Ano: 2013

e Arquiteto: Sharon Davis

Projeto realizado no ano de 2013 pelo escritério Sharon Davis Design, esta
localizado em uma cidade proxima a capital de Ruanda, situado em uma é&rea rural no
distrito de Kayonza. Este projeto apresenta um grande significado social, por se tratar
de um programa de suporte as mulheres, em uma regido com conflitos socioeconémicos
diante da pobreza e vulnerabilidade destas.

O centro de oportunidades para mulheres foi projetado com o objetivo de oportunizar
as mulheres da comunidade acesso a educacdo, além disso, busca incentivar a
economia agricola de subsisténcia por meio do empoderamento feminino. O
aprendizado e os servicos de capacitacao no local oferecem as mulheres a oportunidade
de aprender novas habilidades e, deste modo, poder gerar suas préprias rendas. As
imagens a seguir apresentam o projeto do espac¢o por meio de uma perspectiva e uma

planta baixa setorizada do local.

Figura 5 - Centro de oportunidades as Mulheres - Ruanda

Fonte: ArchDaily



Figura 6 - Planta Centro de oportunidades as Mulheres
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Fonte: ArchDalily, editado pela autora (2024).

Em um terreno rural de um hectare, o centro é composto por pavilhdes que tem

como finalidade atender cerca de 300 mulheres. O espaco oportuniza as mulheres

melhor qualidade de vida e apresenta-as um novo recomeco, através do conhecimento

adquirido no local, tendo em vista que 0 espaco € composto por salas de aulas, salas

de reunifes e pequeno comércio que as mulheres tém a oportunidade de venderem

seus produtos. (Archdaily, 2013).

Os edificios sdo formados pela arquitetura vernacular que por sua vez é

ambientalmente amigavel. Suas paredes séo construidas de tijolos de barros perfurados

e arredondados, oferecidos pela mao de obra das mulheres no espaco, o método usado

permite a refrigeracao e protecdo solar dos ambientes, além de oferecer a privacidade

das usuarias.

As figuras a seguir mostram os servic¢os de plantio no local, a estrutura dos pavilhdes

e como sao realizadas as reunides e aulas das mulheres.
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Figura 7- Plantio do Centro de oportunidades

Fonte: ArchDaily

Figura 8- Sala de Reunido do Centro de oportunidades
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Neste projeto, buscou-se através da arquitetura promover oportunidades para
mulheres, tendo em vista as dificuldades e a desigualdade daquela regido. O espaco
presenteia as mulheres o conhecimento, fonte de renda para sua independéncia

financeira e empoderamento, tornando suas vidas dignas.

ABRIGOS PARA VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA EM ISRAEL.
Ficha técnica:

e Localizacao: Tel Aviv-Yafo, Israel.

e Area: 500,00m2

e Ano: 2018

e Arquiteto: Amos Goldreich Architecture

Projeto desenvolvido em 2018, pelo escritorio Amos Goldreich Architecture,
apresenta um diferencial, a equipe projetista do escritério dispds da consultoria direta
da equipe que ira ocupa-lo e executa-lo, essa estratégia parte da necessidade de
participar de forma direta no planejamento e execucdo de maneira cuidadosa e
empatica. O espaco acolhera mulheres e criangas em dificuldade e abuso doméstico

nas localidades préximas.

A instituicdo de caridade foi fundada pela ativista de direitos
humanos Ruth Rasnic, que era uma amiga de infancia da mée
do arquiteto Amos Goldreich, Tamar. O abrigo tem o nome de
sua mée e avo, Ada, que era uma feminista envolvida em varias
instituicbes de caridade israelenses. (Furniture, 2018).

O conceito do projeto idealiza a ideia de uma pedra escavada por dentro, na qual
apresenta duas superficies: a parte externa rustica seguida de uma fortaleza, na qual
representa seguranca e protecéo, a interna lisa e delicada, buscando a sensacéo de
protecédo e cuidado no abrigo. O conceito tornou-se um dos pontos principais do edificio,
tendo em vista a analogia das suas fachadas, e a representatividade das suas formas,
diante de um conceito empéatico e cuidadoso com seus Usuarios.

Tendo em vista os altos numeros de casos de violéncia doméstica no pais que
tem como estimativa o percentual de que 45% das mulheres em Israel sofreram
violéncia doméstica em algum momento das suas vidas. Esta estatistica também mostra
um aumento no percentual de agressdes contra criangcas e adolescentes que estao

submetidas a violéncia no ambito familiar. (Archdaily, 2018).
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Figura 9 - Fachada do Abrigo

Fonte: ArchDaily

O espaco além de oferecer refagio as vitimas, conta com uma estrutura completa,
composta por servicos e atendimento especializados. Os ambientes possuem
privacidade e permite que as familias se sintam seguras e protegidas, além de

proporcionar uma sensagao de lar no espaco.

Figura 10 - Maquete Fisica do Abrigo
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Fonte: ArchDaily
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Figura 11 - Patio Central do Abrigo

Fonte: ArchDaily

O edificio € composto por um aglomerado de pequenas casas que se refere ao
setor de alojamento, o corredor interno faz a separacdo dos ambientes, favorecendo a
sensacao de privacidade diante da divisdo dos setores. O espaco deve receber no
maximo 12 familias, e sdo oferecidos a elas servicos como creches, sala de informética,

jardim de infancia, lavanderia, refeitorio e cozinha, entre outros.
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Figura 12 - Planta Setorizada do Abrigo
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Fonte: ArchDaily

O edificio em estudo expde uma arquitetura humanizada, capaz de apresentar
por meio de seu conceito e empatia, um espaco de cuidado e seguranca as vitimas de
violéncia domeéstica, buscando através do mesmo promover o conhecimento de
mulheres fortes como forma de empoderamento, e de presentea-las a uma vida digna
de oportunidades.

As referéncias arquitetdnicas mencionadas apresentaram o mesmo objetivo, que
€ combater a violéncia de género e oportunizar mulheres a terem uma vida melhor
através do empoderamento. Os edificios partem de uma metodologia de projeto
distintas, contendo espacgos mais humanizados, outro de oportunidades e infraestrutura
social como também programas de protecao e cuidado as mulheres em vulnerabilidade.

Vale salientar que as referéncias aqui analisadas auxiliaram e serviram de

embasamento para o planejamento do Centro de apoio as mulheres vitimas de violéncia
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domesticas.

ESTUDO DE CASO

O estudo de caso foi realizado na Secretaria Municipal da Mulher e da Familia,

localizada em Ourinhos — SP.

Figura 13 - Fachada Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, localizada em Ourinhos — SP.
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Fonte: Registrada pela Autora

O objetivo foi analisar a transformacgcéo de um ponto comercial em um espaco
adaptado para atender as necessidades de uma Secretaria dedicada a defesa dos
direitos das mulheres e das familias. A Secretaria oferece apoio psicolégico, juridico e
social, além de cursos profissionais. A adaptacdo do espaco considerou a
funcionalidade dos ambientes para garantir um atendimento eficiente e acolhedor.

O ponto comercial foi convertido em um espaco acessivel e funcional que abriga
servicos de apoio e cursos para mulheres e suas familias. Foram criados ambientes
distintos para recepgéo, atendimento profissional, atividades infantis e cursos técnicos,

garantindo acessibilidade e conforto para todos os usuarios.
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A adaptacéo incluiu:

1. Recepcédo: Area para receber e orientar visitantes.

2. Escritério para Funcionarios: Espaco para atendimento confidencial.
3. Espaco para Criancas: Ambiente seguro e educativo.

4. Banheiros: Instalacdes para atender as necessidades basicas.

5. Espacos Adaptaveis para Cursos: Areas para a realizacio de diversos cursos,
como corte e costura e eletricista.

Aspectos Positivos

1. Estrutura Ampla e Adaptavel: O tamanho do espaco permite flexibilidade para a
realizacdo de diversas atividades e cursos. A possibilidade de reorganizar o ambiente
para diferentes usos, como fisioterapia, € um ponto positivo.

2. Espaco para Criancas: Oferece um local seguro e educativo para as criancas,
permitindo que suas maes participem de atendimentos ou cursos com tranquilidade.

3. Variedade de Cursos: A diversidade de cursos (como corte e costura e eletricista)
com horérios variados e supervisdo técnica auxilia as mulheres a adquirirem novas
habilidades e a se tornarem mais autbnomas.

4. Apoio Integral: A presenca continua de profissionais qualificados (psicéloga,
advogada e assistente social) proporciona um atendimento abrangente, cobrindo
necessidades fisicas, psicoldgicas, emocionais e sociais.

Aspectos Negativos

1. Privacidade e Conforto dos Funcionarios: A auséncia de salas separadas para a
psicologa, advogada e assistente social compromete a privacidade e o conforto durante
os atendimentos, o0 que pode impactar a qualidade do suporte oferecido.

2. Organizacdo e Seguranca: O espaco aberto pode sofrer com problemas de
organizacao e privacidade. A falta de divisGes claras pode afetar a seguranca e o bem-
estar de usuarias e funcionérios.

3. Infraestrutura dos Cursos: A auséncia de salas especificas e equipadas para cada
tipo de curso pode limitar a eficacia dos treinamentos e a seguranca das atividades.
Equipamentos e infraestrutura adequados sao necessarios para cursos especializados.

4. Falta de Alojamento: A auséncia de alojamentos para mulheres em situacdes
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vulneraveis limita o suporte oferecido durante periodos criticos, impedindo que elas
encontrem abrigo temporério.

Figura 14 — Recep do do Edificio Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, em Ourinhos.

Fonte: Registrada pela Autora

Figura 15 — Escritérios Funcionarios - Secretaria Municipal da Mulher e da Famllia, em Ourinhos.

i mny
}“ i “”/u‘”/luw il mﬂluﬂ

Fonte: Registrada pela Autora



Figura 16— Espacos para Criancas - Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, em Ourinhos.
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Fonte: Registrada pela Autora

Figura 17— Banheiro - Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, em Ourinhos.

Fonte: Registrada pela Autora



Figura 18— Espaco Saldo de Beleza - Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, em urinhos.
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Fonte: Registrada pela Autora

Figura 19— Espaco Corte e Costura - Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, em Ourinhos.

Fonte: Registrada pela Autora



Figura 20 — Espaco Eletricista - Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, em Ourinhos.
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Fonte: Registrada pela Autora

Figura 21 — Espago Vestibular - Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, em Ourinhos.

Fonte: Registrada pela Autora
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Figura 22 — Cantinho do Café - Secretaria Municipal da Mulher e da Familia, em Ourinhos.

Fonte: Registrada pela Autora

Analise do Estudo de Caso

A adaptacao do espaco da Secretaria Municipal da Mulher e da Familia deve
garantir um ambiente funcional e acolhedor, assegurando privacidade para
atendimentos e flexibilidade para cursos, com énfase na acessibilidade e conforto para
todos os usuérios. Apesar da estrutura ampla e adaptavel, com bons espacos para
criancas e uma variedade de cursos, hd necessidade de melhorias, especialmente na
privacidade dos profissionais e na organizacdo dos cursos. A implementacdo de
alojamentos temporarios também poderia ampliar o suporte para mulheres em situacfes

vulneraveis.

CONSIDERACOES FINAIS.

A andlise dos espacos destinados ao acolhimento de mulheres vitimas de
violéncia doméstica revela a importancia crucial de um projeto arquitetbnico bem
planejado e humanizado. Através da revisdo de iniciativas como a Casa da Mulher
Brasileira, o Centro de Oportunidades para Mulheres em Ruanda e os Abrigos para
Vitimas de Violéncia Doméstica em Israel, bem como o estudo de caso da Secretaria
Municipal da Mulher e da Familia em Ourinhos, constatou-se que a arquitetura pode
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desempenhar um papel fundamental na promocéo do bem-estar e da recuperacéo das
mulheres em situacéo de vulnerabilidade.

Cada um desses exemplos mostra como o design do espaco pode influenciar a
eficacia dos servigos prestados e a experiéncia das usuarias. Projetos como a Casa da
Mulher Brasileira destacam a integracdo de servicos e a importancia de um ambiente
que facilite a acessibilidade e a identificacdo dos servi¢cos. No entanto, também revelam
a necessidade de mais atencdo a humanizacdo dos ambientes e ao conforto das
usuarias. Por outro lado, o Centro de Oportunidades para Mulheres em Ruanda e o
abrigo em Israel exemplificam como a arquitetura pode criar espagcos que promovam a
independéncia e a seguranca através do empoderamento e da privacidade.

O estudo de caso da Secretaria Municipal da Mulher e da Familia em Ourinhos
mostra 0 potencial de adaptacdo de espacos existentes para melhor atender as
necessidades das mulheres, destacando a importancia de um ambiente funcional e
acolhedor. No entanto, o estudo também evidencia areas de melhoria, como a
necessidade de maior privacidade e infraestrutura adequada para cursos e atividades.

Em suma, a arquitetura humanizada tem o poder de transformar a vida das
mulheres em situacao de violéncia, proporcionando ndo apenas um reflgio seguro, mas
também oportunidades para a recuperacgao e a reintegracao social. As licbes aprendidas
com os exemplos analisados sublinham a necessidade de um equilibrio entre
funcionalidade e acolhimento, e a continua evolu¢do dos espacos para garantir que
atendam efetivamente as necessidades das mulheres em vulnerabilidade. A
implementacdo de projetos que combinem seguranca, conforto e empoderamento é
essencial para garantir que esses espacgos cumpram seu papel de forma eficaz e

humanizada.
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