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A CULTURA DO CANCELAMENTO E A SAUDE MENTAL
SOB A OTICA DE ESTUDANTES UNIVERSITARIOS

INTRODUCAO

As tecnologias se fazem cada vez mais presentes em noOSSO
cotidiano, Influenciando cada vez o comportamento humano, ocupando
um papel de grande destaque no que se refere ao desenvolvimento do
meio social. A utilizacdo das inUmeras tecnologias e da Internet influencia
de forma significativa as relacbes humanas, especialmente a
comunicacao. Esse avanco tecnoldgico possibilitou a criagcédo de inumeras
ferramentas virtuais voltadas para a interacao social, as chamadas redes
sociails.

As redes sociais constituem um veiculo no qual é possivel que
diferentes pessoas, de diferentes lugares e especialidades, participem e
se engajem (TEIXEIRA, 2013).

O fortalecimento das redes sociais alilada a crescente exposicao
virtual tem contribuido de forma significativa para que o0s crueis tribunais
da internet sejam fortalecidos, produzindo “a cultura do cancelamento”,
eleito o tema do ano em 2019. Trata-se do boicote ou linchamento virtual
promovido por usuarios em massa sobre pessoas publicas ou celebridades
em resposta a uma postura por elas adotada considerada condenavel,
ofensiva ou preconceituosa. Embora seja um fenOmeno comumente
observado com pessoas famosas, pode ocorrer com pessoas nao famosas
gue por alguma razao, se tornam “notaveis” nas redes sociais (SIPELLI,
2020).

Mediante ao exposto, o presente trabalho tem por objetivo identificar
como 0s estudantes universitarios do curso de direito de uma instituicao
de ensino do municipio de Ourinhos — SP concebem a cultura do
cancelamento, bem como o posicionamento dos mesmos frente a esse
fenOmeno presente na sociedade contemporanea. A escolha pelos
estudantes do curso de direito se deve ao fato de compreendermos que a
cultura do cancelamento produz efeitos tanto para a saude mental como
para as relacoes sociais, necessitando Inumeras vezes buscar nha
legislacao a preservacao dos direitos.

O presente trabalho consiste em uma pesquisa de campo, do tipo
gualitativa e exploratoria, na qual busca-se identificar como o0s estudantes
universitario de uma instituicao de ensino do municipio de Ourinhos — SP
concebem a cultura do cancelamento, bem como o posicionamento dos
mesmos frente a esse fenOmeno presente na sociedade contemporanea.

Constituem a amostra do presente trabalho, os alunos do Curso de Direito
da Unifio — Centro integrado de Ourinhos.

Foram utilizados como critéerios de inclusao: ser aluno regularmente
matriculado na Unifio; ser aluno do Curso de Direito e estar presente na
aplicacao do instrumento de pesquisa. Como critérios de exclusao: nao ser
aluno regularmente matriculado na Unifio; nao ser aluno do Curso de
Direito e nao estar presente na aplicacao do instrumento de pesquisa.

A coleta de dados foi realizada atraves de uma pesquisa de campo, na
gual foi utilizado um questionario (Anexo |) composto por treze guestoes,
sendo cinco questOes fechadas e uma aberta.

RESULTADOS

Tendo em vista o atual contexto da pandemia de Sars-Cov-2, nao foi
possivel a aplicacao do questionario de forma presencial. Assim, optamos
pela utilizacao de um formulario eletronico, que foi enviado para o0s
estudantes do curso de Direito da Unifio. O formulario foi configurado para
receber respostas entre 17h00 e 23h00 do dia 21 de maio de 2021.

Participaram da pesquisa 56 estudantes do curso de Direito da Unifio,
sendo em sua grande maioria jovens, com idade entre 18 e 24 anos de
iIdade, que utilizam redes sociais tais como Instagram, Facebook e Twitter.

Apos a identificacao do perfil dos estudantes entrevistados, os resultados
demonstram a concepcao gque o0s estudantes entrevistados possuem
acerca da cultura do cancelamento, bem como o posicionamento adotado
frente a esse fenOmeno presente na sociedade contemporanea.

Inicialmente os estudantes foram indagados se ja ouviram falar sobre a
“Cultura do Cancelamento”, e dentre os entrevistados 92,9% afirmaram ja
ter ouvido falar sobre o tema e 7,1% afirmaram nao ter ouvido falar do tema.
Ou seja, a grande maioria dos entrevistados ja ouviu falar sobre a “Cultura
do Cancelamento”.

Os estudantes também foram gquestionados se acreditam que pessoas
comuns possam ser “canceladas”. Entre os entrevistados, 85,7% declararam
acreditar que pessoas comuns possam ser canceladas, enquanto 14,3 dos
entrevistados declararam nao acreditar que pessoas comuns possam Ser
canceladas, evidenciando que a maioria dos entrevistados acredita que
pessoas comuns possam ser canceladas.

Foram ainda indagados se ja ouviram falar de algum caso de
“cancelamento virtual’, e entre os entrevistados 96,4% afirmaram ja ter
ouvido falar sobre algum caso de “cancelamento virtual” e apenas 3,6% dos
entrevistados afirmaram nao ter ouvido falar de casos de “cancelamento
virtual”. Evidencia-se assim que, embora seja um tema cujo destaque pode
ser observado apenas recentemente, a grande maioria dos entrevistados ja
tem conhecimento

Quando questionados sobre o seu posicionamento acerca do
Cancelamento Virtual, 85,7% dos entrevistados declararam ser contra o
Cancelamento Virtual, enquanto 10,7% dos entrevistados declararam ser
favoraveis e 3,6% declararam nao ter um posicionamento sobre o tema.

Ao serem indagados sobre se acreditavam que o cancelamento virtual
possa acarretar prejuizos a saude mental, 98,2% dos entrevistados
acreditam que o cancelamento virtual acarrete prejuizos a saude mental,
enquanto apenas 1,8% dos entrevistados nao acreditam que o
cancelamento virtual acarrete prejuizos a saude mental. Destacam-se como
prejuizos acarretados para a saude mental pelos entrevistados que
acreditam que o cancelamento virtual acarrete prejuizos a saude mental:
Isolamento social (92,9%); Depressao (91,1%); Ansiedade (87,5%);
Tendéncia ao suicidio (78,6%); Insbnia (71,4%) dentre outros (32,1%)

Finalmente, ao serem indagados sobre quem pode ser afetado pelo
cancelamento virtual, observa-se com relacao as falas que o “cancelamento
virtual” pode servir tanto como uma forma de “justica” para o0s atos
condenaveis quanto uma forma de “punicao” para as acbes contrarias ao
convencionado pela maioria dos integrantes do meio em gue se esta
Inserido, afetando tanto a pessoa cancelada, como familiares, amigos e
pessoas proximas.

CONCLUSAO

O fortalecimento das redes sociais associado a crescente exposicao
virtual contribui de forma significativa para a promocao da “cultura do
cancelamento” que pode servir tanto como uma forma de “justica” para 0s
atos condenaveis quanto uma forma de “punicao” para as acdes contrarias
ao convencionado pela maioria dos integrantes do meio em que se esta
Inserido, afetando tanto a pessoa cancelada, como familiares, amigos e
pessoas proximas.

Torna-se, portanto, indispensavel o desenvolvimento de acoes efetivas
no intuito de colibir os abusos praticados por parte dos tribunais da internet,
bem como intervencoes voltadas a prevencao da saude mental e superacao
dos prejuizos acarretados pelo “cancelamento virtual”
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